
Modelo de formulario de desistimiento
Anexo B, Ley 3/2014 (que modifica el TRLGDCU) — Directiva 2011/83/UE, Anexo I(B)

(Solo debe cumplimentar y enviar el presente formulario si desea desistir del contrato)

– A la atención de:

ORKOWORO SLU — Calle Albacete nº 4, Esc. 1, Planta 3, 41920 San Juan de Aznalfarache,
Sevilla, España
Correo electrónico: info@orkoworo.com — Teléfono: +34 632 62 59 69

– Por la presente le comunico/comunicamos (*) que desisto de mi/desistimos
de nuestro (*) contrato de venta del siguiente bien / prestación del siguiente
servicio (*):

– Pedido el / recibido el (*):

– Nombre del consumidor y usuario o de los consumidores y usuarios:

– Dirección del consumidor y usuario o de los consumidores y usuarios:

– Nº de pedido (opcional):

– Fecha:

– Firma del consumidor y usuario o de los consumidores y usuarios (solo si el
presente formulario se presenta en papel):

(*) Táchese lo que no proceda.

Enviar este formulario por correo postal a la dirección indicada arriba o por correo electrónico a 
info@orkoworo.com. La recepción de este formulario no implica por sí sola la devolución física del producto;
consulte el procedimiento en https://orkoworo.com/devoluciones/. Plazo de desistimiento: 14 días naturales
desde la recepción del pedido. Reembolso en un máximo de 14 días desde la recepción del formulario (o del
producto, si es posterior). 
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